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Le Président Doris STEBIG ouvre la
séance et fait part du souhait d’Hu-
guette MATTIUSSI de ne pas poursui-
vre son action au Secrétariat Général.
Sylvie DEBRICON lui succede. Le
périmetre de ce poste sera défini plus
précisément au cours du bureau décen-
tralisé du mois de décembre.

O La Trésorerie : Bernard PACAULT
et Gérard CHOLIN

Peu d’évolution depuis le conseil d’ad-
ministration du mois dernier. La tréso-
rerie est saine.

Les recettes sont assurées a 90 % et les
dépenses sont bien maitrisées.

2 Cotisations 2005 : 1a section des re-
traités a bouclé sa gestion 2005.

Pour les actifs, les Présidents de Dé-
légation ont eu connaissance des dé-
partements en difficulté. Ils doivent
rester vigilants sur ce sujet.

Le Président Doris STEBIG se félicite
de la bonne maitrise de la trésorerie.
En 2005, un congres et un bureau dé-
centralisé se seront tenus la méme an-
née sans mettre en péril les finances.

® Les Structures de 1I’Amicale :
Pierre BROCH et Pierre CHATELET

Compte tenu de I’évolution des struc-

tures de La Poste et du métier de Chef
d’Etablissement, 1’Amicale souhaite
engager une réflexion de fond sur ses
propres structures. Voici en avant-
premiére les premiers travaux sur ce
sujet primordial pour I’avenir de notre
Association. Les adhérents peuvent
faire remonter leurs remarques a leur
Président départemental, qui s’en fera
I’écho aupres du Président de Déléga-
tion.

2 Les pistes de réflexion :

Une commission spécifique est mise
en place et plusieurs pistes de réflexion
sont avancées.

* Le département : cet échelon qui était
auparavant la brique de base de I’or-
ganisation ne semble plus aussi perti-
nent aujourd’hui.

*La DOTC (Direction Opérationnelle
Territoriale Courrier) : On y trouve
une pertinence géographique, car les
distances sont en général accepta-
bles. Mais ce découpage est parfois
artificiel et peut étre modifié a tout
moment.

* Les anciennes régions : géographi-
quement, ce découpage semble plus
judicieux. Il est cohérent avec le dé-
partement, les DOTC et les plates-
formes d’appui et de soutien logisti-
que (PASL) : 22 de ces PASL seront
créées par région administrative au
ler janvier 2006.

2 Les propositions :

Faire de la Région administrative la
cellule de base de I’Amicale et instal-
ler la parité Courrier/Grand Public.

* Création de 22 régions. Mise en place
de 22 présidents et 22 vice-présidents.
représentant les deux métiers. La Pré-
sidence est assurée alternativement
par le représentant du courrier et ce-
lui du Grand Public. (un an chacun)

* Les Présidents participent au Bureau
National et les vice-présidents au
Conseil d’ Administration de I’ ACE.

* Les assemblées générales sont régio-
nales.

2 Le calendrier :

Cette réforme nécessite la convoca-
tion d’un congres extraordinaire.

Conseil d’administration de Mars
2006 : discussions, prises de décisions
et modalités de mise en ceuvre.

Convocation d’un congres extraordi-
naire au cours du deuxiéme semestre
2006.

Attention, toutes les élections des
assemblées de Délégation organisées
d’ici la modification des structures
ne donnent de légitimité aux élus
que jusqu’au prochain congres.

2 Les points a développer :
Intégration des cadres : une réflexion

I —
LIACE « BP N° 50004 - 94231 CACHAN CEDEX ¢ Téléphone/Fax : 01 46 64 20 84 ¢ E.mail : acelaposte @wanadoo.fr ¢ Internet : http//www.ace-poste.com
CPPAP 0909 G 82140 - ISSN 1167-5772 < Directeur de la publication : Doris STEBIG ¢ Rédacteur en chef : Christian LE FOULGOC
Réalisation, mise en page et impression : TechnoPrint - BP N° 70077 - 57602 FORBACH CEDEX



votre enfant a

Vous avez toujours protégé
I'enfant qu'elle était...

Alors, I'année de ses 20 ans
pensez a son adhésion.

La MG, une référence pour toute la famille

Mutuelle soumise aux dispositions du livre Il du Code de la Mutualité, immatriculée au RNM sous le N° 775 685 340,
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est a mener sur le statut des cadres con-
cernés.

Qui sont-ils ? : Ils remplacent les
Chefs d’Etablissement, ils pilotent un
site avec une délégation spécifique,

Doris STEBIG rappelle que les statuts
prévoient déja que tous les anciens
Chefs d’Etablissement amicalistes
peuvent le rester.

® Le suivi des résolutions du Conseil
d’administration :

Le Conseil d’Administration avait
mandaté, a 'unanimité, son Prési-
dent Doris STEBIG pour une rencon-
tre avec le Président de La Poste Jean
Paul BAILLY.

Le Président de La Poste n’a pas sou-
haité donner suite a cette demande
d’entretien.

Il estime que I’application de RDM
dans les établissements releve de la
responsabilité des Directeurs de mé-
tier : Raymond REDDING et Christian
KOZAR.

Une «lettre au Président» lui a été
adressée au début du mois de novem-
bre par Doris STEBIG pour I’alerter
sur I’état d’esprit actuel des Chefs
d’établissement.

(Voir le site Internet http//www.ace-
poste.com.)

Des rencontres avec les deux métiers
sont prévues dans la semaine 46 :

Le 15 novembre, Doris STEBIG et
Jackie COUGNON, Président de la
commission courrier seront recus
par Raymond REDDING et Gabriel
HENTZEN.

Le 16 novembre, Doris STEBIG ac-
compagné de Christian MARTIN et
de Patrick GAGNARD seront regus
pour le Grand Public chez Christian
KOZAR.

Déroulement des audiences :
Pour les deux métiers, la lettre au Pré-

sident constituera la trame de ces ren-
contres.

RDM n’est-elle qu’une illusion ?
Rien n’arrive sur le terrain.

Des exemples concrets de dysfonction-
nement seront donnés.

L’ACE demandera un calendrier
précis pour la mise en ceuvre effecti-
ve de RDM dans les Etablissements.

L’ ACE fera, aussi, part de son regret de
ne pas avoir été recue par le Président
du Groupe La Poste.

Doris STEBIG, Président de I’ACE,
représente les deux métiers et participe
activement au maintien de ’unité de
La Poste.

Pour informer les membres du Bureau
National des résultats des audiences,
une réunion téléphonique est prévue,
le vendredi 18 novembre.

Un compte-rendu de ces audiences
sera publié¢ dans Liace Magazine de fin
d’année.

O Les travaux des commissions:

2 Commission communication: Ber-
nard MOREAU, Philippe BRISBART

* Le LIACE magazine 95 est en ligne
sur le site Internet

Le prochain LIACE mensuel paraitra
en décembre.

* Réflexion et proposition de la com-
mission :
Depuis la création d’Internet, les trois
publications de LIACE (magazine,
mensuel et retraités) n’ont pas évo-
luées. La commission propose de fu-
sionner, sans surcoiit financier, ces
trois publications en un seul support
magazine qui aurait une parution bi-
mensuelle.

Tous les dossiers internes seront mis
en ligne sur le site Internet des leur
parution.

La commission regrette aussi, de ne
pas recevoir suffisamment d’articles

issus du terrain.

Contactez vos correspondants com-
munication pour faire partager vos
difficultés quotidiennes.

> Commission courrier : Jacky COU-
GNON

Préparation de 1’audience du 15 no-
vembre.

2 Commission Grand Public : Patrick
GAGNARD

Préparation de I’audience du 15 no-
vembre.

Compte-rendu de 1’audience du 8
octobre, ACE Bourgogne avec le res-
ponsable de la plate-forme d’appui et
de soutien logistique Grand Public de
DIJON.

Prochain théme de réflexion de la
commission : le pilotage d’un établis-
sement.

2 Commission Ressources Humaines :
Lucien HOCHEDEZ

Intervention positive sur un dossier
concernant la part variable

Les dossiers de harcelement sont en
baisse.

Défense des adhérents :

Lucien HOCHEDEZ rappelle que la
défense des intéréts des Amicalistes est
soumise a un bareme fixé par la GMF
en fonction de ’affaire défendue.

Ne pas hésiter a consulter le Président
de la commission en cas d’incompré-
hension.

O L’actualité des retraités: Marc
DAIGNEAU

La trésorerie de la section est saine.

La réflexion sur la modification des
structures de 1’Amicale est cohérente
avec le fonctionnement de la section
des retraités. L’échelon régional avait
été conservé.

La rencontre ANR/ACE/ACR( France
Telecom) a eu lieu le 18 octobre. Peu
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de convergence de vue entre la Prési-
dente de I’Association Nationale des
Retraités (ANR) et I’ ACE.

Compte-rendu sur le site Internet :
http//www.ace-poste.com.

Marc DAIGNEAU évoque aussi le pa-
radoxe de communication du siege au
travers de deux documents émanant de
la Banque Postale et du Réseau Grand
Public. Cette absence de convergence
fera I’objet d’un article dans le LIACE
Magazine 96.

O La vie des Délégations:

Ile de France : Jacques BLETTERIE
Suite a la démission de Dominique
RIPOLL, Jacques BLETTERIE assure
I'intérim de la Présidence. Une assem-

LA VIE DES DELEGATIONS

blée générale est prévue le 26 janvier
2006. Le theme RDM sera au cceur des
travaux.

Midi Atlantique : Jackie COUGNON
Réunion du comité de Délégation le 17
novembre 2005.

Quest : Yannick ROULETTE, Chris-
tian LE FOULGOC

Rencontre au Grand Public le 16 no-
vembre 2005, entre I’ACE et le DEX,
a la demande de ce dernier, accom-
pagné du futur responsable de plate-
forme d’appui et de soutien logistique
(PASL) de Nantes.

Méditerranée : Luc PONSY
Comité de délégation prévu le 17 no-
vembre 2005.

Bourgogne Rhone Alpes : Patrick GA-
GNARD

L'Assemblée Générale du Rhone
s’est tenue le 22 octobre en présence
du DOTC (Directeur du Courrier), du
DLP (Directeur de La Poste) et du Res-
ponsable de la plate-forme de LYON.
Compte-rendu sur le site BRA.

@ Les Assemblées générales :

Le Morbihan : 07 décembre 2005
Yannick ROULETTE

L’Indre : 08 décembre 2005
Nathalie AYMARD CEZAC

Le Tarn : 08 décembre 2005
Jackie COUGNON

Prochaine réunion du bureau natio-
nal le 16 décembre 2005, réunion des
commissions la veille.

Sylvie DEBRICON

COMPTE-RENDU DE LA REUNION
DU 14 OCTOBRE 2005
AVEC MICHEL ROUSSET,
DEX DE LA DELEGATION NORD-EST

> La séance est ouverte a 16 h 00 et
Lucien HOCHEDEZ, Responsable de
I’ACE pour le secteur «Les Hauts de
France» (Nord, Pas-de-Calais) reW-
mercie M. Michel ROUSSET pour son
invitation. Michel LEFEBVRE et Phi-
lippe BRISBART étaient également
associés a cette rencontre.

D’emblée, le Directeur d’Exploita-

tion (DEX) pour la délégation a sou-
haité s’exprimer au regard de plusieurs
grands chantiers :

> Le domaine financier avec ses mé-
thodes de vente qui commencent a
faire ses preuves.

> La mise en place des futures plate-
formes.

&> L’évolution du métier de Chef
d’Etablissement.

> DOMAINE FINANCIER

= Méthode dite des «7 gagnants» : ¢a
se passe bien si le Chef d’Etablisse-
ment est le porteur du projet afin de fé-
dérer sa force de vente. L’adhésion est
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plus facile avec les jeunes par rapport
aux seniors qui apparemment ont plus
de mal avec la méthode préconisée. Il
faut une capacité d’adaptation a la mé-
thode et celle-ci semble plus porter ses
fruits dans le Nord, Pas-de-Calais que
dans I’Est de la délégation.

> Fidélisation de nos clients : Beau-
coup de conseillers financiers ont des
difficultés pour faire venir leurs clients
apres analyse des portefeuilles. Dans
la démarche précitée, il ne faut rien
louper pour s’assurer une relation pri-
vilégiée et plus encore avec la mise en
place des zones «Terrain» et ensuite
avec I’avenement de la «Banque pos-
tale».

&> Lactivité financiere : c’est la
sécurisation de notre fond de com-
merce. La relation pérenne fidélise
nos clients et permet a La Poste de se
positionner face a la concurrence. De
plus, cette relation privilégiée doit dé-
boucher sur le choix porté par le client
pour faire de La Poste son premier
établissement financier. C’est a force
d’un travail en profondeur sur nos por-
tefeuilles qui permettra cette activité
soutenue et consolidera notre position
en vu d’étre le leadership en la matiere
comme le souhaite notre président.

> ORGANISATION  TERRITO-

RIALE : PLATE-FORME
(Plate-Forme d’Appui et de Soutien
Logistique, PASL, 22 au 01 janvier
2006)

> Des chefs de projets ont ét€ nommés
pour le concept d’organisation afin de
déterminer les tenants et aboutissants
de cette nouvelle organisation. Les pla-
tes-formes seront considérées comme
des « guichets uniques » ou chaque
¢tablissement pourra entrer en con-
tact pour soumettre des questions bien
précises dans les différents domaines

d’activités. A cet effet, des groupes
de travail ont permis de mettre en
avant les attentes des Chefs d’éta-
blissements.

©> Finalité : il faut inventer une orga-
nisation pour que le manager puisse
remplir au mieux sa mission et qu’il se
concentre sur son coeur de métier avec
le souci de diminuer les tiches admi-
nistratives et notamment lors de la
mise en place des « Terrains ». L'ACE
sera vigilante sur ce dossier.

&> Une mise en place progressive a
compter du ler janvier 2006 pour que
tous les acteurs puissent travailler en
parfaite cohérence avec pour finalité
des relations constructives et efficaces.

> EVOLUTION DE NOTRE ME-
TIER / QUESTIONS DIVERSES

> Avec la mise en place des «Terrain,
les Chefs d’établissement souhaitent
un assouplissement des régles pour
I’affectation des Chefs d’équipe dans
les bureaux. En effet et dans plusieurs
cas, le CREF (cadre de référence) est
fait de telle sorte qu’'on se rapproche
de la barre des 8 EAA, (Equivalent
Agent Année) tout en restant a un chif-
fre inférieur et ceci pénalise le bureau
ou tout repose sur les épaules du Chef
d’Etablissement.

& Négociation des CAP (Contrat
d’Action et de Progres) : il faut une vé-
ritable discussion avec le hiérarchique
et non plus recevoir notre CAP dans la
sacoche du matin.

= RDM (Responsabilité Des Mana-
gers) : beaucoup de promesse, peu de
liberté. Ou sont les engagements pris
par le Président Bailly ? Au nom de
I’ Amicale, il a été sollicité une recon-
naissance du métier avec de véritables
initiatives et non plus &tre soumis a

des pressions telles que certains de nos
collegues connaissent aujourd’hui.

> D’autres questions ont ét¢ soumi-
ses et se retrouvent sur les différents
supports de communication de I’ ACE.
(consulter le site : www.ace-poste.
com)

> La séance est cloturée vers 18 H 00
et le Directeur d’exploitation souhaite
des rencontres régulieres avec notre
Amicale.

Le secrétaire de séance
Philippe BRISBART

. SIGNALEZ VOS CHANGEMENTS
E D'ADRESSE E

A transmettre a :
i ACE BP N° 4 :
94231 CACHAN CEDEX

 NOM 1
i Prénom ]

Ancienne adresse :

! Nouvelle adresse
' 3/c du :

 Motif du changement d’adresse
i (entourer la mention utile) |

' Retraite, changement d’affectation
+ Changement de domicile personnel,

+ divers a préciser : :
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